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CONCESSION DE SERVICE PUBLIC POUR LA CONSTRUCTION ET 
L’EXPLOITATION D’UN MULTI-ACCUEIL « LES PALIERES » DE 65 
BERCEAUX

Le marché a été obtenu en Janvier 2022 par le groupe La 
Maison Bleue dans le cadre d’un appel d’offre public réalisé par 
la ville des Pennes Mirabeau qui a imposé le choix du terrain 
pour qu’il soit au plus près des usagers.

L’opération consiste en la construction d’une structure multi-
accueil qui est située au 181 avenue Jean Monnet, 13170 Les 
Pennes-Mirabeau. 
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Contexte
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Contexte

La crèche se trouve dans la ZAC des Pallières II.
L’opération est intégrée dans un programme immobilier de 1000 logements dont 300 logements sociaux, écoles, 

équipements sportifs et commerces de proximité.
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Le terrain et son voisinage
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Arrêt de bus le ZENIBUS qui relie 
Marignane, St Victoret, Vitrolles et les Pennes-Mirabeau 
Passage toutes les 10 minutes
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Participer au renouvellement urbain
➢ Le projet permet de revaloriser un terrain agricole en friche dans la ZAC Les 

Pallières II 
➢ Réalisation d’une Construction et Installations Nécessaires Aux Services Publics ou 

d’Intérêt Collectif (CINASPIC).

Adaptation du bâtiment au site et au climat 
➢ Végétalisation de la parcelle
➢ Protections solaires
➢ Panneaux solaires en toiture exposée sud 

Aménagement soucieux de la « Qualité utilisateur » 
➢ Qualité de l’air intérieur : Matériaux à faible émission de COV, VMC double flux, 

ventilation naturelle ,
➢ Confort thermique et visuel
➢ Diminuer les ondes en privilégiant un réseau internet en filaire (pas de WIFI) 
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Enjeux Durables du projet
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Le terrain actuel et son voisinage
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Le projet dans son territoire
Vues satellite
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Le terrain et son voisinage
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Plan masse
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• Parcelle de
2 542 m²

• Multi accueil 
de 696 m²

• 25 places de 
stationnement
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Façades – sans clôtures SUD EST
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Velux protégés avec 
volet roulant avec commande 
motorisée



Accompagnateur : Marie Kobler

18/12/2024 Crèche Maison Bleue, Les Pennes-Mirabeau (13) – Enseignement– Neuf - Réalisation – V3.3 – Bronze – 50 pts     

11

Façades – sans clôtures SUD OUEST
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Façades – avec clôtures NORD OUEST
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Façades – sans clôtures NORD OUEST
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Façades – NORD EST
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Plan de niveaux

15
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Coûts 

COÛT RÉEL TRAVAUX* 

1 733 000 € H.T.

HONORAIRES MOE

140.000 € H.T.

AUTRES TRAVAUX
- VRD______________ 82 k€
- Parkings___________ 46 k€
- Fondations spéciales_ 31 k€

RATIOS*

2.490 € H.T. / m² de sdp

*Travaux hors honoraires MOE, hors fondations spéciales, parkings, VRD…
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• tertiaireTypologie

• 696 m²Surface

• 77 mAltitude

• H3Zone clim.

• BR 3
• Catégorie CE2

Classemen
t bruit

• Par bâtiment
• Prévu / réel

BBIO 
(neuf)

Fiche d’identité

• Niveau RT Cep =73,6
• Valeur max.= 76,5 
kWhep/m² avec 9,8 
kWhep/m² PV

Consommatio
n d’énergie 

primaire 
(selon 

Effinergie)*

• Panneaux PV en toiture 
• 63 m²  14,4 kWc

Production 
locale 

d’électricité

• Début : 11/2022 Fin : 09/2023
• Réel :  11/2022 Réel :10/2023

Planning 
travaux
Délai 
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Enveloppe R
(m².K/W) Composition prévue en conception Evolution en réalisation

Murs 
extérieurs

Prévu 
3,15

Réalisé
3,15

• Agglo ép. 20cm + doublage collé type TH32
épaisseur 10+1cm (R=3,15)

• Sans

Plancher 
intérieur

Prévu 
2,4

Réalisé
2,4

• Dalle Béton ép. 20cm + Isolant sous dalle ép. 
8cm (R=2,4) + Remontée d’isolant (R≥1) 

• Sans

Plafond Prévu 
7,4

Réalisé

• BA13 + Laine de verre déroulée ép. 26cm
(R=7,4) 

• BA 18+ laine de roche déroulée épaisseur 
40cm

• BA 18+ laine de roche déroulée 
épaisseur 40cm

Menuiseries 
extérieures

Portes-Fenêtres et fenêtres ALU à rupteur de 
pont thermique + Warm Edge 4/+15/4 Vir Argon 
(Uw ≤1.7) 
Situation : Menuiseries en façade sud-est 

Fenêtre battantes PVC + Warm Edge 4/+15/4 
Vir Argon (Uw ≤1.4) 
Situation : Ensemble des menuiseries hors 
façade sud-est

• Films solaires façade Sud Est 
contre l’éblouissement des usagers
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Equipement Puissance
(m².K/W) Prévu en conception Evolution en réalisation

Ventilation • VMC double flux autoréglable
• 370 W TH-C-E
• Efficacité échangeur 77%
• Gaines isolées R≥0.5 m².K/W 
• Régulation du débit par détection 

de présence 

• Sans

Chauffage
Refroidissement • Pompe à chaleur AIR/AIR 

Réversible type VRV
• Puissance et COP > 4,2
• Puissance et EER > 6,3
• Emission : Air soufflé 
Situation : Le VRV assure le 
chauffage et le refroidissement des 
locaux

• Sans

ECS Pompe à chaleur Air/Eau NF PAC 
– Non réversible
COP > 4,83

• Sans

Production 
d’énergie

• Panneaux photovoltaïques 63m²
• 14 kWc

• Sans
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AMO QEB

TR-AME (13)

UTILISATEURS

LA MAISON BLEUE (13)

20

MAITRISE D’OUVRAGE

LA MAISON BLEUE (13)

Les acteurs du projet

MOA DELEGUEE

FAYAT CONSTRUCTION ET 
PATRIMOINE (13)

BE STRUCTURE

FAYAT (13)

ECONOMISTE

FAYAT CONSTRUCTION ET 
PATRIMOINE (13)

ARCHITECTE

SONTAYA (94)

BE THERMIQUE

ICD ENERGIES (13)

MAITRISE D’OUVRAGE ET UTILISATEURS

MAITRISE D’ŒUVRE ET ETUDES
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PEINTURES INTERIEURES / 
SOLS SOUPLES

CARTHAGO PEINTURE (13)

CVC / PLOMBERIE

GROUPE EITP (13)

CLOISON / DOUBLAGE

ENTREPRISE(DPT)

CFO /CFA

DAFFADA ELECTRICITE (13)

Charpente / Couverture

CCM (13)

MENUISERIES EXTERIEURES

ENTREPRISE(DPT)
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GROS ŒUVRE  
Marché Entreprise générale

FAYAT (13)

Les acteurs du projet
Terrassement / VRD / 

Espaces verts

BERNIER TP (84)

BUREAU DE CONTROLE

VERITAS (13)

SPS

VERITAS (13)
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Marché de travaux

Le groupe La Maison Bleue a fait le choix de ne pas 
avoir d’architecte en suivi de chantier et de passer 
un marché via un contractant général : 
Construction et Patrimoine

Ce choix est systématique pour le groupe la Maison 
Bleue afin d’apporter les garanties suivantes:
-sécurité dans le respect du planning en limitant les intermédiaires dans la 
phase chantier (obligation de résultat du contractant général pour une 
obligation de moyen du Maître d’œuvre)

-sécurité dans le respect du budget avec un engagement sur un cahier des 
charges précis dès l’obtention du permis de construire 

-gage de qualité avec respect du cahier des charges

-simplification de la gestion administrative avec un seul interlocuteur
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Chronologie du chantier
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Chronologie du chantier
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Chronologie du chantier
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Chronologie du chantier
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Chronologie du chantier
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Chronologie du chantier
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ZOOM MATERIAUX INTERIEURS
Peinture

Sol Portes
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ZOOM MATERIAUX INTERIEURS
Mobiliers
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Photos du projet fini
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Photos du projet fini

Pose d’une voile sur la partie vide 
quand le personnel le demande, 
période d’été
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Photos du projet fini

2 candélabres à led sur parking

Velux pour confort 
lumineux et apport 
lumière naturelle, 
réduction des besoins 
kWh et ventilation 
naturelle. Velux 
équipés de volets 
roulants pour éviter les 
apports solaires en été

Végétaux locaux, olivier, micocoulier, acacia, qui ont peu de besoin en 
eau



Accompagnateur : Marie Kobler

18/12/2024 Crèche Maison Bleue, Les Pennes-Mirabeau (13) – Enseignement– Neuf - Réalisation – V3.3 – Bronze – 50 pts     

34

Photos du projet fini

Comptage des 
énergies

Réglage des 
températures des 
pièces de vie avec + 
ou – 3°C
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L’entreprise générale a des bonnes pratiques pour réduire les 
déchets de chantier en phase Gros Oeuvre :

-Livraison du sable par big bag = évite la dispersion du sable

-Il n’y a pas eu de benne bois car le bois des palettes a été 
donné aux riverains via une affiche à l’entrée du chantier. Et 
le bois de coffrage a été transféré vers un autre chantier 
pour réemploi

-Préservation des végétaux existants qui participent au 
confort d’été

35

Le Chantier/ La Construction



Accompagnateur : Marie Kobler

18/12/2024 Crèche Maison Bleue, Les Pennes-Mirabeau (13) – Enseignement– Neuf - Réalisation – V3.3 – Bronze – 50 pts     

Energie consommation d’electricité sur le projet 24,7 kWh /m2
Energie consommation d’electricité sur la moyenne des projets BDM 21 kWh /m2

Eau consommation d’eau sur le projet 109 L /m2 SDP 76m3 consommés
Eau consommation d’eau sur la moyenne des projets BDM 150 L /m2 SDP

36

Maitrise des impacts 
environnementaux du chantier
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Pas de grue, pas de banches = 
moins de bruits

Mais des agglos

Chantier propre et calme à chaque 
visite
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Maitrise des impacts 
environnementaux du chantier
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Maitrise des impacts 
environnementaux du chantier
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85,7 % de taux de 
Valorisation des déchets
Gravats et DIB

37,3 Kg de déchet au m2 sur le projet
70 Kg de déchet au m2 sur la moyenne des projet BDM
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Les Déchets
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• Mise en place de filtres neuf sur CTA et 
nettoyage des réseaux CVC en fin de chantier

• Ventilation des locaux 2 mois avant livraison 
avec le mobilier

• Autocontrôles et mesures des débits CVC

• Test QAI réglementaire en janvier 2025

40

Les différents Tests et étalonnages à 
la réception / tests à GPA



Accompagnateur : Marie Kobler

18/12/2024 Crèche Maison Bleue, Les Pennes-Mirabeau (13) – Enseignement– Neuf - Réalisation – V3.3 – Bronze – 50 pts     

• Nouvelle obligation réglementaire sur la 

QAI (Qualité de l’air intérieure) pour les 
établissements recevant du public (ERP) 
concernés dès le 1er janvier 2023 par cette 
surveillance réglementaire révisée (articles 
R. 221-30 à R. 221-37 du code de 
l'environnement) 

Mise en place d’une démarche 
d’amélioration de la QAI dans les 
établissements
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ZOOM qualité de l’air intérieure
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ZOOM qualité de l’air intérieure

• Pour tous les revêtements 
de second œuvre de type 
peinture, sol souple, 
mobiliers
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ZOOM qualité de l’air intérieure
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• QAI nouvelle obligation réglementaire 
sur la QAI depuis janvier 2023

Identification des étapes clés pour la QAI:

30 jours après réception du dernier rapport 
d’analyse des polluants l’exploitant doit 
informer Affichages obligatoires  près de 
l’entrée du bâtiment:

-des conclusions de l’évaluation annuelle 
des moyens d’aération et la mise en 
place du plan d’action

-du bilan des résultats de la mesure des 
polluants réglementés
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ZOOM qualité de l’air intérieure
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ZOOM qualité de l’air intérieure
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• Janvier 2024 diffusion du guide d’utilisation environnementale du bâtiment aux usagers et 
sensibilisation des usagers

• Suivi des consommations énergétiques et production PV

• Suivi des contrats d’entretien équipement CVC, PV, installations électriques

• Evolution des matériaux

• Qualité des éclairages naturels

• Mesure des températures réelles

• Ressenti du confort des usagers

• Utilisation du bâtiment par les usagers

• Evolution de la végétation

• Gestion des déchets d’activité

• Activités pédagogiques 
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A suivre en fonctionnement
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A suivre en fonctionnement
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- Peu de déchets, don de palette et réemploi du bois de coffrage vers 
d’autres chantiers

- Propreté du chantier et efficacité des interventions de chaque 
corps d’état

- Mode constructif en agglo génère peu de déchets

- Maintien de la végétation existante
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Intelligence de chantier
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Pour conclure
LES +

- Evolutions importantes du projet à l’issue de phase 
d’évaluation BDM conception

- Respects des engagements qualitatifs et 
environnementaux en phase chantier

- Très peu de déchets
- Adhésion de l’entreprise au plan d’action Qualité de 

l’air avec ventilation 2 mois avant livraison avec 
mobiliers et remplacement des filtres des 3 CTA 

ensuite

LES -
- Consommations d’énergie en phase chantier 

supérieure à la moyenne des projets BDM
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Vue d’ensemble au regard de la Démarche BDM
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Confort acoustique pour 
équipements techniques

Confort acoustique vis-à-vis de 
l’environnement 

Confort lumineux propre aux 
crèches

Etude FLJ
Plan de gestion de la QAI

Pas de wifi
Respect de la palette végétale 
suivant prescription crèches

CONCEPTION
18/10/2022
45 pts

+ 7 cohérence durable
+ _ innovation

52 pts - BRONZE

REALISATION
17/12/2024
50 pts

+ 7 cohérence durable
+ _ innovation

57 pts - BRONZE

USAGE
Date commission

XX pts
+ _ cohérence durable

+ _ innovation
XX pts - NIVEAU

Prise en compte des 
impacts acoustiques de 
l’environnement dans la 

conception

La centrale à béton n’est 
pas une des 3 les plus 

proches du site

Tous les appareillages de 
plomberie ne sont pas 

hydro économes

Calcul coût global fait 
avec outil BDM

80% des entreprises sont 
locales
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