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Le projet consiste à réhabiliter et surélever un
immeuble de bureaux datant de la fin du XIXème siècle:
il sera transformé en Auberge de Jeunesse.

L’immeuble R+2 existant était occupé par les pompes
funèbres de Marseille jusqu’en 1999, il est totalement
désaffecté depuis lors.

ADIM PROVENCE Réalisations (Groupe VINCI )
réalise cette opération pour le compte de

KEYS Asset Management et la Banque des Territoires
( Groupe Caisse des Dépôts).

Elle sera exploitée par France HOSTEL qui ambitionne
de développer d’ici à 2020, un réseau national d’une

dizaine d’établissements.

Ce jeune opérateur entend offrir un hébergement
économique aux jeunes touristes, y compris ceux qui
voyagent en famille.

Les Hostels offrent un hébergement en chambres communes de 2,4 , 6 ou 8 lits superposés.
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 Réflexion sur l’aspect extérieur du bâtiment : ABF 
 Conservation  du bâtiment existant  
 Nouvel usage d’un bâtiment désaffecté 

 laine de roche pour de l’isolation façades et cloisons
 Conservation et réhabilitation des pierres en façade 
 Bois : plancher , charpente 

 Assurer un confort thermique dans les chambres  
 Ventilation : simple et double flux 
 Inertie : bâtiment réhabilité en pierre 

 Equipements économes
 Création de lieu de convivialité : coworking, terrasse vue sur le Vieux 

port
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Vues satellite
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Terrain occupé dans sa totalité par un 
bâtiment de la fin du XIXème siècle

Bâtiment à l’angle de 2 rues : Jean Marc 
Cathala et Jean Trinquet 

Proximité du métro et du tramway (rue de la 
République)

Implanté en limite du périmètre 
d’EUROMEDITERRANEE
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Conception

Les éléments prévus en conception ont 
été conservées en phase réalisation 

Commission conception : 60 points 
Commission réalisation : 64 points 

Réalisation / Usage 

La réalisation a largement confirmé les 
options prise en phase conception et 
même au-delà : 

Récupération des pavés 

Réemploi des poutres en mobiliers 
extérieurs 

2 arceaux à vélos installés en +  à 
l’entrée  

Calorifuges des installations techniques
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• Tertiaire – collectif : 
apparenté à hôtellerie  Typologie

• Réhabilitation:  1294 m² 
• Extension : 484 m²   Surface

• 10 mAltitude

• H3Zone clim.

• BR 2
• CATEGORIE CE2

Classement 
bruit

•Réhabilitation:
•Ubât = 0,70 W/m².K
•Extension  :
•Bbio = 73,20 points  gain de 18,67 %

Ubat
(W/m².K)

• Rehabilitation :
• Cep = 176,72 kWhep /(m².an)
• Gain 47,25%  (BBC Rénovation)
• Extension :
• Cep = 102,10 kWhep/(m².an)
• Gain 15,97 %

Consommation 
d’énergie 

primaire (selon 
Effinergie)*

• Pas de PV 
Production 

locale 
d’électricité

• Début : janvier 2019
• Fin : juil 2020

Planning travaux
Délai 

• Budget prévisionnel  de travaux:
• 3,66 M € HT
• Budget réel  des travaux:
• 3,810 M € HT

Budget
prévisionnel
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COÛT TOTAL TRAVAUX  

3, 768 M € H.T.

HONORAIRES 

MOE+  BET SOL +AMO 

+ BC+ SSI 

256 K € H.T.
RATIO(S)

2 088 € cout de travaux  / m²
7 536 € H.T. / chambre

Y compris 
- VRD
-pas de Parkings
- Pas de Fondations spéciales

+
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Hostel à l’image de la ville et du quartier : 
Éclectique, créatif, chaleureux, mix entre 
traditions et street art

Accueil d’artistes locaux et internationnaux
(vernissages ,happenings et ateliers).

Large choix d'hébergements adaptés aux 
jeunes voyageurs, aux groupes et aux 
familles, en chambres partagées ou 
privatives. 

52 chambres,  208 lits  et en haute saison 
jusqu’ à 97% d’occupation 
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Usagers : 

- Activités:  
Auberge de jeunesse ( chambres et 
dortoirs) , bar/ nourriture,   galerie 
d’art, boutiques ….. 

- Les visiteurs / touristes et 
occupants de l’auberge

ARRET COVID : 
Ouverture Sept 2020
Fermeture nov 2020 

Réouverture 19 mai 2021 
Complet depuis mars 2022

Exploitant: 

- THE PEOPLE MARSEILLE 
The General Manager : DAVINA HAMMARI

- Présence d’une GTB 
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ECS gaz  : 13 000 €
AZURGAZ : entretien 
chaudière 664 €  

Refroidissement : C2C
9 240 € entretien 

Éclairage
4 666 €

Ventilation
3 320 €

Consommation 
électrique
62 000 €

Eau
4 000 €

Déchets : 3 257 €
LES ALCHIMISTES compost  
90€/mois  1080 €
Métropole :  677 €
RECYCLOP: 1 500€ 

Provence Froid : équipements de 
cuisine ( four, réfrigérateur, etc…)   
800 € 
AZURGAZ : entretien chaudière 
664 €  
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• The people hostel

20
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• Clés verte : 
suivi environnemental + consommations 

+ RSE

• 5 visites Accompagnateur BDM + 
Architecte du projet 

• + Exploitant  

21
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• Mobilité
Affiches:  Horaires TRAM, Bus métro 

2 arceaux à vélos installés en +  à l’entrée  

• Biodiversité
Présence de cactus sur la terrasse
très rarement arrosés

1 grand Olivier en pot dans le patio 

Nichoirs à oiseaux présents 

22
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• Usage - rôle très impliqué de l’Exploitant  
 réunions de sensibilisation 

Réunion de sensibilisation des équipes THE PEOPLE HOSTEL
 livret des bonnes pratiques employés+ clients
Vérifier le bon fonctionnement des dispositifs 
Identifier les mauvaises pratiques et tenter d’y remédier: questionnaires des employés et des clients

• Travail sur le confort d été : utilisation du rafraichissement 
 Engagements

– GTB  : l’exploitant bride les températures de chauffage et de rafraichissement des chambres 
– Implication du General Manager de THE PEOPLE HOSTEL sur l’optimisation des consommations énergétiques 
– Utilisation protection solaires  : protocole de ménage : rideaux baissés à l’issue de l’intervention
– Contrat  maintenance CVC signé avec l’entreprise du chantier 

24
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• Questionnaire 
environnemental : 

25
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• Partenariats

HAPPY PAINT

CLEAN MY CALANQUE : actions affichées 

Marchés de créateurs et UPCYCLING 

Evènements artistiques et culturels : 
SUNNY COMEDY CLUB , MOMENTO, AUTOMATIK ART …. 



Accompagnateur :Céline GRANOUX

MàJ : 18/10/24 Auberge de jeunesse Trinquet, Marseille (13) – Tertiaire – Neuf/Rehab - Usage – V3.2 – Argent – 57 et 58 pts     

29

RECYCLOP: récupération les déchets des cendriers 

PLANET CHAMPIONS  ( resp. RSE) : ( 04/23) 
Équipe THE PEOPLE HOSTEL   challenge 
« peser des déchets organiques » 

Clean up Day : nettoyage voisinage  
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Tri sélectifs dans l’auberge : ampoules, piles , cartons papier plastiques, 
verres … et compost     + apport volontaire rue TRINQUET 
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• Reprise murs , peintures, sol sdb commune ( problème étanchéité ), paroi de douche  

• Peintures circulations communes ( usures chariots bagages intensité de la fréquentation  ) 
 peinture mat dans les couloirs plutôt privilégier de la  peinture satinées lessivable

• Usages :  réception devient un coworking / réception à la place du bar accueil / la  lingerie 
devenue la  réserve

• Nouvel  agencement bar / réception
•

Mobilier extérieur avant / Après : rouille reprise 6 000 € en janvier 2023

• béton ciré bar clair : nettoyage régulier

• Nettoyage des fresques extérieures 1 fois par an

• Nichoirs mal positionnés   TROP DE PASSAGE 

32
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Ins ta lla tion d'autres  équipements  pour 
limiter les  pertes  d’énergie dans  votre 
établis s ement (isola tion des  canalis a tions ) 



Accompagnateur :Céline GRANOUX

MàJ : 18/10/24 Auberge de jeunesse Trinquet, Marseille (13) – Tertiaire – Neuf/Rehab - Usage – V3.2 – Argent – 57 et 58 pts     

35



Accompagnateur :Céline GRANOUX

MàJ : 18/10/24 Auberge de jeunesse Trinquet, Marseille (13) – Tertiaire – Neuf/Rehab - Usage – V3.2 – Argent – 57 et 58 pts     

36



Accompagnateur :Céline GRANOUX

MàJ : 18/10/24 Auberge de jeunesse Trinquet, Marseille (13) – Tertiaire – Neuf/Rehab - Usage – V3.2 – Argent – 57 et 58 pts     

37



Accompagnateur :Céline GRANOUX

MàJ : 18/10/24 Auberge de jeunesse Trinquet, Marseille (13) – Tertiaire – Neuf/Rehab - Usage – V3.2 – Argent – 57 et 58 pts     

38



Accompagnateur :Céline GRANOUX

MàJ : 18/10/24 Auberge de jeunesse Trinquet, Marseille (13) – Tertiaire – Neuf/Rehab - Usage – V3.2 – Argent – 57 et 58 pts     

39



Accompagnateur :Céline GRANOUX

MàJ : 18/10/24 Auberge de jeunesse Trinquet, Marseille (13) – Tertiaire – Neuf/Rehab - Usage – V3.2 – Argent – 57 et 58 pts     

40



Accompagnateur :Céline GRANOUX

MàJ : 18/10/24 Auberge de jeunesse Trinquet, Marseille (13) – Tertiaire – Neuf/Rehab - Usage – V3.2 – Argent – 57 et 58 pts     



Accompagnateur :Céline GRANOUX

MàJ : 18/10/24 Auberge de jeunesse Trinquet, Marseille (13) – Tertiaire – Neuf/Rehab - Usage – V3.2 – Argent – 57 et 58 pts     

• Les systèmes techniques 
EAU : 

– Compteurs généraux :
1 compteur pour l’alimentation en eau 
1 compteur ECS 

GAZ : 1 compteur Gaz pour les chaudières 
 GTB 

ELECTRICITE : 
– il y a un compteur général pour le bâtiment
– Sous compteurs par étage et par groupe de chambres
– Eclairage intérieur 
– prise de courant 
– Chauffage /rafraichissement   
– Bar
– Ventilation  ( les 2 CTA) 
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Le chauffage et le sys tème d'a ir 
conditionné s 'éteignent automatiquement 
quand les  fenêtres  et portes  donnant sur 
l'extérieur sont ouvertes  
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Suivi des consommations

• Système de centralisation de contrôle des températures 
par GTB des chambres constaté

• Relever des consommations : 
CHAUFFAGE  / RAFRAICHISSEMENT 
ECS 
VENTILATION 
ECLAIRAGE   ( sous compteur éclairage ) 

44
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• Relever des consommations EAU CHAUDE SANITAIRE -
Année 2023 
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• Relever des consommations ECLAIRAGE  - Année 2023 
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• Relever des consommations ECLAIRAGE  - Année 2023 
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• Relever des consommations VENTILATION - Année 2023 

47

0

100

200

300

400

500

600

700

800

900

1000

Ventilation 



Accompagnateur :Céline GRANOUX

MàJ : 18/10/24 Auberge de jeunesse Trinquet, Marseille (13) – Tertiaire – Neuf/Rehab - Usage – V3.2 – Argent – 57 et 58 pts     

Relever des consommations POMPE A CHALEUR  - Année 2023 
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• Comparaison calcul conventionnel / prévision / 
consommations réelles en énergie en KWhep/m².an

Conventionnel Prévisionnel Réel 
tout usage 

5 usages 
(en kWhep/m².an)

378,82 278,82 300,67

50

Zoom ECS gaz :

Total  consommations des Etudes 29,04 kwh m²

Total consommations réelles 46 kwh m² 
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• La consommation d’électricité 
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Année 2024 2023 2022

KWh 92 645 
à fin juillet

178 550 178 666

Cout en € 25 549 62 671 62 711 
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• La consommation de gaz 
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Année 2024 2023 2022

KWh 20 989 99 042 66 727

Cout en € 3 300 15 300 10 300
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• La bonne douche
• 1 seul compteur 
• Achat mousseurs  à débit inférieur à 8L/min 
ont été installés sur l’intégralité de nos robinets 
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Année 2024 2023 2022

m3 407 1 123 1 044

Cout en € 1 400 4 000 3 700

55

Aucun  compteur d’arrosage 

Aucune plantes en pleine terre 

Plantes à faibles besoin d’eau : 
Cactus, 1  olivier 
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• Questionnaire clients

Qualité de la chambre

Satisfaction générale 
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• Qualité de l’air : 
Chambres non fumeurs 
Pas d’utilisation de désodorisants

TA

CTA  renouvellement d air adaptée  à la fréquentation :  densité d’occupation 
importante 

Système bridé  garde de fou à 26  degrés maximum en été 
thermostat en chambre est un  leurre 
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• Pérennité des matériaux et des ouvrages réalisés 

• Taux d’occupation important et conforme aux objectifs de 
l’exploitant post COVID 

• Animation et travail des acteurs locaux 

• Problème d’étanchéité dans la douches communes

• Traitement acoustique des groupes extérieurs de chauffage 
aucune plainte du voisinage ( mesures chantier  )
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• Implication des  acteurs dans le suivi 

Gestion des contrats et de tous les labels 
d’exploitation 

Maitrise des consommations : garde fou par la 
GTB
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Respect et amélioration  des engagements initiaux

Pérennité du site 

Rayonnement dans le  quartier 

Conception de quelques locaux pas en phase avec les besoins 
d’exploitation   : échec de l’activité de coworking au sous sol , 

cuisine  non installée ( lingerie en place ) 
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CONCEPTION
10/10/2017

54 pts
+ 6 cohérence durable

+ 1 d’innovation
61 pts - ARGENT

REALISATION
13/10/2020

56 pts
+ 8 cohérence durable

+ 0 d’innovation
64 pts - ARGENT

USAGE
17/10/2024

58 pts
+ 8 cohérence durable

+ 3 d’innovation
69 pts - ARGENT

Extension 
/surélévation
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Réhabilitation 

CONCEPTION
10/10/2017

54 pts
+ 6 cohérence durable

+ 1 d’innovation
61 pts - ARGENT

REALISATION
13/10/2020

56 pts
+ 8 cohérence durable

+ 0 d’innovation
64 pts - ARGENT

USAGE
17/10/2024

57 pts
+ 8 cohérence durable

+ 3 d’innovation
68 pts - ARGENT
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1

Photos projet 
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Points bonus/innovation à valider par la 
commission

• Label Clé verte de suivi RSE + consommations + équipes 
+contrats  
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1

PPT DE LA PHASE CONCEPTION 
CI APRES

POUR RAPPEL MAIS PAS 
PRESENTE
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2,35 0,321

0,065 0,517

R
(m².K/W)

U
(W/m².K)Pierre

Isolation par l’intérieur avec 8 cm de laine de roche
MURS 
EXTERIEURS  ITI 

Plancher (existant) conservéPLANCHER BAS BETON 

Isolation par panneaux de laine de roche sous étanchéité 
de 12 cm

3,05 0,306PLANCHER HAUT  BETON 
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4,00 0,240

R
(m².K/W)

U
(W/m².K)

Murs ossatures bois avec remplissage laine de roche 
14 cmMURS BARDAGE

Pas de plancher bas (extension)
PLANCHER BAS BETON 

Plancher haut léger avec isolation par laine de roche 
déroulée 24 cm

6,85 0,142PLANCHER HAUT  BETON 
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PAC à détente directe 
avec COP > 4

• Double flux et simple flux 
suivant occupation

VENTILATION

PAC à détente directe 

•Lampes LED basse 
consommation 
•Détection de présence 
dans les sanitaires et 
vestiaires et parties 
communes

REFROIDISSEMENT ECLAIRAGECHAUFFAGE

ECS

• 2 chaudières gaz en sous sol 
• Volume de stockage : 

4000L 

• Système de récupération de 
la chaleur des eaux  grises 
(sanitaires  collectifs) pour la 
ramener vers la production 
d'ECS dans le local 
chaufferie : procédé "Power 
pipe" ou équivalent

GESTION DE L EAU
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Menuiseries Composition

Réhabilitation
Bois 

Extension 
Aluminium

-Ouvrant à la française  avec entrebâilleur  amovible
- Vitrage avec contrôle solaire  Sw =0,35
-Volet persienné en bois  

-Ouvrant à la française  avec entrebâilleur  amovible
-Vitrage avec contrôle solaire Sw = 0,31
-Store intérieur occultant  

La partie de l'image avec l'ID de relation rId3 n'a pas été trouvé dans le fichier.

Sud

Ouest Est

Nord

147 m² 60 %
58 m² 23 %

22 m² 9 %

20 m² 8 %
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Récupération de poutres pour le 
mobilier pour la cours : assises
Bois recyclage chez un revendeur 
de matériaux anciens de Puyricard
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Pierre des Estaillades
carrière de Provence

Mise en place d’un 
nichoir 
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Remplacement du sol béton par 
24m² de pavés existants de la 
cours intérieure 
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• mesures acoustiques avant /après
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